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1 BESKRIVELSE AV OPPDRAGET

1.1 Beskrivelse av oppdragsgivers behov

Konkurransen gjelder anskaffelse av bedriftshelsetjeneste til Porsgrunn kommune,

heretter kalt oppdragsgiver. Porsgrunn kommune har 2717 fast ansatte pr.

31.12.25. Det vises til vedlagte link til organisasjonskart. Porsgrunn kommune omfatter ogsa
Grenland brann og redning IKS, Kirken, Keops Kurs- og arbeidssenter KF og Keops Arbeid og
utvikling KF.

Eventuelle spagrsmal til denne konkurransen skal rettes skriftlig gjennom
konkurransegjennomfgringsverktayet KGV (Mercell TendSign).

Oppdragsgiver gnsker et faglig kompetent tilbud som, i tett samarbeid med ledelse
og HR i kommunen, kan ta aktivt del i forebyggende og arbeidsmiljgrettet arbeid i
kommunens enheter. Det forutsettes at gjeldende lovverk fglges, deriblant
arbeidsmiljglov med forskrifter.

Oppdragsgiver, Porsgrunn kommune, sgrger for at det til enhver tid er utpekt en
kontaktperson for henvendelser og dialog med leverandar etter
kontraktsinngaelsen. Leverandar rapporterer til oppdragsgiver ved denne
kontaktpersonen. Oppdragsgivers kontaktperson er for tiden HR-radgiver Line
Furuodden. Oppdragsgiver forutsetter et naert samarbeid med leverandgren, og skal
ha en fast kontaktperson hos leverandgren.

Rammeavtalen skal gjelde fra 01.04.2027, og vil ha en varighet pa 2 ar med
mulighet for prolongering 1+1 ar.

Kontraktsverdi er estimert til 7 500 000 NOK ekskl. mva i lapet av en 4-ars periode.
Maksimal kontraktsverdi er estimert til 9 000 000 NOK ekskl. mva.

1.2 Estimert volum

Estimert volum er kun et anslag pa omfanget av rammeavtalen. Estimert volum
medfarer ingen forpliktelse med hensyn til uttak innenfor det enkelte
tienesteomradet. Det er oppdragsgivers reelle behov som til enhver tid bestemmer
hva som utgjer uttaket i avtaleperioden. Fglgende estimerte volum legges til grunn:

Tjenesteomrader Estimert
volum i timer
pr. ar
Porsgrunn
kommune
A Helseundersgkelser for lovpalagte grupper 600
B Arbeidsmedisinsk poliklinikk 200
C Bistand ved kartlegging og risikovurdering av 200
arbeidsrelaterte forhold, medarbeider-
undersgkelser og arbeidsmiljorelaterte
saker.
D Ergonomisk vurdering, veiledning og opplaering 100
E Deltagelse i arbeidsmiljgutvalget og vernerunder 250




Bistand ved dialogmeater og sykefraveer 50

G Radgivning og kurs 200
Konflikthandtering, rus (medisinskfaglig 100
ansvar, bistand til ledere og ansatte)

| Yrkeshygiene 50

J Individuell oppfalging, forebyggende tiltak 350

K Handlingsplaner, samarbeidsmgter, rapporter og 50

statistikk
Sum timer pr. ar 2.150

1.3 Viktige datoer

Oppdragsgiver har lagt opp til felgende tidsrammer for prosessen:

Aktivitet Tidspunkt

Frist for a stille spgrsmal til konkurransen 26.10.26

Frist for a levere tilbud 2.11.26, kl 12.00
Evaluering av tilbud Uke 45 - 47
Meddelelse om valg av leverandar 23.11.26
Kontraktsinngaelse 3.12.26
Tilbudets vedstaelsesfrist 2.2.27

Det gjores oppmerksom pa at tidspunktene etter apning av tilbudene er forelgpige. En
eventuell forlengelse av vedstaelsesfrist kan kun skje med leverandgrens samtykke.

2 REGLER FOR GJENNOMFQRING AV KONKURRANSEN

2.1

Gjennomfaring av konkurransen

Anskaffelsen gjennomfgres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni
2016 (LOA), og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974. del
A2

2.2 Anskaffelsesprosedyre

2.3

Oppdragsgiver planlegger a tildele kontrakt uten & ha kontakt med leverandgrene
utover a foreta eventuelle avklaringer/korrigeringer av tilbudene.

Forhandlinger kan likevel bli gjennomfart dersom oppdragsgiver, etter at tilbudene
er mottatt, vurderer det som hensiktsmessig. Utvelgelsen vil i sa fall bli gjort etter
en vurdering av tildelingskriteriene. Det presiseres at ingen leverandarer kan
forvente dialog om sitt tilbud og derfor ma levere sitt beste tilbud.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til 8 be om muntlig presentasjon av tilbudet i
evalueringsperioden dersom det viser seg hensiktsmessig.

Krav til arbeids- og lennsvilkar

Kontrakten vil inneholde krav om Ignns- og arbeidsvilkar, dokumentasjon og sanksjoner i
samsvar med forskrift om Ignns- og arbeidsvilkar av 8. februar 2008 nr. 112.
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2.4 Taushetsplikt

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap
til opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og
forretningsforhold det vil veere av konkurransemessig betydning @ hemmeligholde, jf.
FOA § 7-4, jf. forvaltningsloven § 13.

2.5 Vedstaelsesfrist

Leverandgren ma vedsta seg sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i pkt. 1.3
ovenfor.

2.6 Oppdatering av konkurransegrunnlaget og tilleggsopplysninger

Dersom leverandgren oppdager feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette
formidles til oppdragsgiver via Mercell TendSign konkurransegjennomfaringsverktay.

Dersom leverandgren finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning,
kan det skriftlig bes om tilleggsopplysninger hos oppdragsgiver via Mercell TendSign
konkurransegjennomfgringsverktay.

Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget, samt
spersmal og svar i anonymisert form, vil bli formidlet til alle leverandgrer som har
registrert sin interesse for anskaffelsen via Mercell TendSign
konkurransegjennomfgringsverktay. Opplysninger om rettelser, suppleringer og
endringer kunngjgres elektronisk pa Doffin og i TED via Mercell TendSign
konkurransegjennomfgringsverktay.

3 FORBEHOLD

Leverandarens eventuelle forbehold til konkurransegrunnlaget med vedlegg
skal spesifiseres og prissettes i egne vedlegg.



4 KRAVSPESIFIKASJON

4.1 Beskrivelse av anskaffelsen / tjenestekonsept

Leverandgren skal vaere en radgivende instans innen HMS-arbeidet. Ved bestilling
skal leverandgr stille med kapasitet for falgende tienester:

A. Helseundersgkelser for lovpalagte grupper

Leverandar skal samarbeide med den enkelte virksomhet om helseundersakelser av
lovpalagte grupper i henhold til gjeldene lover og forskrifter. Helseundersgkelser av
lovpalagte grupper giennomfares etter godkjent handlingsplan.

Leverandear ber benytte falgende kompetanse: Lege, helsesekreteer, sykepleier med
videreutdanning i HMS eller tilsvarende.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.
B. Arbeidsmedisinsk poliklinikk

Leverandgr skal gi tilbud om arbeidsmedisinsk poliklinikk med behandling og
oppfalging av arbeidsrelaterte fysiske og psykiske skader/reaksjoner/pavirkning.

Arbeidsmedisinsk poliklinikk skal gi behandling og oppfelging innenfor normal
arbeidstid mellom kl. 07.30-16.00.

Leverandgr bgr benytte falgende kompetanse: Lege, fysioterapeut og psykolog eller
tilsvarende.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.

C. Bistand ved kartlegging og risikovurdering av arbeidsrelaterte forhold,
medarbeiderundersgkelser og arbeidsrelaterte saker

Arbeidsmiljgloven med forskrifter palegger oppdragsgiver lgpende kartlegging av
arbeidsmiljget og overvaking av arbeidstakernes helse. Leverandgr skal som aktiv
medspiller veilede og motivere ledere og ansatte til & gjiennomfgre godkjent
kartlegging og risikovurdering.

Leverandar skal sammen med oppdragsgiver og i trad med godkjent handlingsplan
foreta utredning av yrkesrelaterte sykdommer/ belastninger og kartlegge psykososialt
arbeidsmiljg ved gjennomfgring av medarbeiderundersgkelser. Leverandar skal
kunne bidra med kompetanse i prosjekter der arbeidsmiljgutvikling er tema.

Leverandgr bgr benytte falgende kompetanse: Lege, fysioterapeut, sykepleier med
videreutdanning i HMS eller tilsvarende, sykepleier med videreutdanning i psykisk
helse eller tilsvarende, radgiver med formell utdanning i organisasjonsutvikling
ledelse eller tilsvarende.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.



. Ergonomisk vurdering, veiledning og opplaring

Leverandar skal kunne utfgre arbeidsplassvurderinger og gi veiledning til kommunens
virksomheter etter bestilling fra oppdragsgiver. Leverander skal bista ved
tilrettelegging av nye arbeidsplasser etter bestilling.

Leverandear bgr benytte felgende kompetanse: Fysioterapeut.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.

. Deltagelse i Arbeidsmiljgutvalget (AMU) og vernerunder

Leverandear skal delta i AMU-mgter etter arlig mateplan og skal kunne bista i
vernerunder i virksomhetene etter behov og bestilling fra oppdragsgiver.

Leverandgr bar benytte falgende kompetanse: Sykepleier med videreutdanning i
HMS eller tilsvarende.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.

Bistand ved dialogmoter og sykefraveer

Leverandgr skal kunne bidra med kompetanse og medvirkning i systematisk og
individrettet sykefravaersarbeid. | tillegg forventes det at leverandgr bidrar med

kompetanse i aktuelle sykefraveersprosjekter.

Leverandear ber benytte falgende kompetanse: Lege, fysioterapeut, sykepleier med
videreutdanning i HMS eller tilsvarende og erfaring fra sykefravaersoppfalging.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.
. Radgivning og kurs

Leverandgr skal gi faglige rad og veiledning innen HMS og bista ved utarbeidelse av
systemer og rutiner pa HMS-omradet.

Leverandear skal i trad med godkjent handlingsplan veere bidragsyter ved oppleering
av ledere, tillitsvalgte, vernetjeneste og ansatte i samarbeid med oppdragsgiver. Det
er en forutsetning at opplegget blir tilpasset deltakerne pa det enkelte kurs.

Leverandgr bar benytte fglgende kompetanse: Sykepleier med videreutdanning i
HMS eller tilsvarende, radgiver med formell utdanning i organisasjonsutvikling/ledelse
eller tilsvarende.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.

Konflikthandtering og rus (medisinskfaglig ansvar, bistand til ledere og ansatte)
Leverandar skal bistd oppdragsgiver i handtering av konfliktsaker og rus. Leverandar
skal ha medisinskfaglig ansvar i russaker og bista ledere og ansatte i handteringen av
slike saker. Leverandor skal delta | kommunens Akan-utvalg.

Leverandar bar benytte fglgende kompetanse: Lege, sykepleier med videreutdanning

i HMS eller tilsvarende og erfaring med Akan, radgiver med formell utdanning i
organisasjonsutvikling/ledelse eller tilsvarende og erfaring med konflikthandtering.



Leverandgar skal beskrive sin tjeneste.
Yrkeshygiene

Leverandar skal bistd oppdragsgiver med yrkeshygieniske malinger og
inneklimakartlegging i virksomhetene etter oppsatt handlingsplan og ved bestilling fra
oppdragsgiver etter behov.

Leverandgr bar benytte falgende kompetanse: Yrkeshygieniker eller tilsvarende.
Leverandar skal beskrive sin tjeneste.
Individuell oppfelging, forebyggende tiltak

Leverandgr skal bistd oppdragsgiver med individuelle oppfalgingssamtaler med
ansatte etter behov. Individuelle oppfaglgingssamtaler kan veere fokussamtaler,
konfliktsituasjoner og forebyggende samtaler ved risiko for sykefraveer.

Det skal veere anledning for ansatte til a ta direkte kontakt med BHT for samtaler.

Leverandgr bagr benytte falgende kompetanse: Lege, fysioterapeut, sykepleier med
videreutdanning i HMS eller tilsvarende, radgiver med formell utdanning i
organisasjonsutvikling/ledelse eller tilsvarende.

Leverandgar skal beskrive sin tjeneste.
K. Handlingsplaner, samarbeidsmgater, rapporter og statistikk

Leverandgr skal i samarbeid med oppdragsgiver utarbeide handlingsplan for hvert
kalenderar. Oppdragsgiver innkaller til samarbeidsmegter/statusmater minst 2 ganger
pr. ar. Bade leverandgr og oppdragsgiver kan innkalle til mater etter behov. Pa
samarbeidsmgtene skal oppdragsomfang og status presenteres og gjennomgas,
leveranse evalueres og andre aktuelle temaer fra bade oppdragsgiver og leverandar
drgftes. Leverandar skal utarbeide arsrapport, kvartalsvis statistikk over timeforbruk
pa tjenestetyper, og annen relevant statistikk og informasjon for evaluering og
utvikling av tjenestene.

Leverandear bgr benytte falgende kompetanse: Fast kontaktperson /administrativ
ressurs eller tilsvarende.

Leverandgr skal beskrive sin tjeneste.

411 Endringi personell
Ved skifte av personell i kontraktsperioden skal nytt personell ha tilsvarende
kompetanse.

Oppdragsgiver og leverandgr gjennomfarer lapende dialog og forventningsavklaring for
a sikre kvalitet pa leveransen.



4.2 PRISTILBUD

Som utgangspunkt for prisangivelsen skal tilbyder anvende vedlagte
prisangivelsesskjema. Prisene skal oppgis som pris pr. time, oppgis i NOK, ekskl.
mva. og skal inkludere alle leverandgrens kostnader og godtgjerelser (dette gjelder
arbeidsomkostninger, transport, reisetid, bomavgifter, service-/biltillegg, diett,
fortjeneste, administrasjon, dokumentasjon, personlige tillegg, gebyrer, avgifter og
lignende).

Timepris beregnes fra naermeste avdelingskontor og reisetid skal veere inkludert.

Tjenesten skal utfares pa kommunens arbeidssteder, med unntak av
helseundersgkelser og arbeidsmedisinsk poliklinikk som kan utfgres pa leverandgrens
virksomhetsadresse(r). Det er da et krav at reiseavstanden for ansatte ikke skal
overskride 30 minutter hver vei med bil, regnet fra Porsgrunn radhus og kommunens
gvrige arbeidssteder.

Leverandar ma bekrefte at alle kostnader er inkludert i oppgitte priser. Samlet timetall
legges til grunn ved vurdering av pristilbud.

Vedlagte prisskjema skal utfylles, signeres og vedlegges tilbudet.

4.3 LOVER OG FORSKRIFTER

Oppdragsgiver vil bruke bedriftshelsetjenesten i henhold til enhver tid gjeldende
lover og forskrifter for denne bransjen. Rapportering skal skje i henhold til enhver
tid gjeldende lovverk.



5 KVALIFIKASJONSKRAV

5.1 Skatteattest

Krav

Dokumentasjonskrav

Norske leverandgrer skal ha
ordnede forhold med hensyn
til betaling av skatt,
arbeidsavgift og
merverdiavgift.

e Skatteattest ikke eldre enn 6 mnd.

5.2 Leverandorens organisatoriske og juridiske stilling

Krav

Dokumentasjonskrav

Leverandgren skal veere
registrert i et foretaksregister,
faglig register eller et
handelsregister i den staten
leverandgren er etablert.

o Norske selskaper: Firmaattest

e Utenlandske selskaper: Godtgjerelse pa at selskapet
er registrert i foretaksregister, faglig register eller et
handelsregister i den staten leverandgren er etablert.

5.3 Leverandgrens skonomiske og finansielle kapasitet

Krav

Dokumentasjonskrav

Leverandaren skal ha
tilstrekkelig gkonomisk og
finansiell kapasitet til 8 kunne
utfgre kontrakten.

Kredittverdighet uten krav til
sikkerhetsstillelse vil vaere
tilstrekkelig til & oppfylle
kravet.

o Kredittvurdering som baserer seg pa siste kjente
regnskapstall. Ratingen skal veere utfgrt av
kredittopplysningsvirksomhet som har konsesjon til &
drive slik virksomhet.

Dersom leverandgren har saklig grunn til ikke & fremlegge den dokumentasjon
oppdragsgiver har krevd, kan han dokumentere sin gkonomiske og finansielle
kapasitet ved a fremlegge ethvert annet dokument som oppdragsgiver anser egnet.
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5.4 Leverandorens tekniske og faglige kvalifikasjoner

Krav

Dokumentasjonskrav

Leverandgren skal ha erfaring
fra sammenlignbare oppdrag.
Med sammenlignbare oppdrag
menes levering av
bedriftshelsetjeneste til en
eller flere kommuner.

o Beskrivelse av leverandgrens inntil 3 mest
relevante oppdrag av tilsvarende karakter i
Igpet av de siste 3 arene. Beskrivelsen ma
inkludere angivelse av oppdragets verdi,
tidspunkt og mottaker (kontaktperson, telefon
og e-post.) Det er leverandgrens ansvar a

dokumentere relevans gjennom beskrivelsen.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til a
kontakte oppagitte referansekunder

Leverandgrens skal veere
godkjent av Arbeidstilsynet,
iht. forskrift 06.12.2011.nr
1360 om administrative
ordninger pa
arbeidsmiljglovens omrade,
sist endret FOR-2022-05-31-
937.

¢ Dokumentasjon pa godkjenning som
bedriftshelsetjeneste fra Arbeidstilsynet, jfr.
forskrift om administrative ordninger § 2-2.
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6 TILDELINGSKRITERIER

Tildelingen vil skje pa bakgrunn av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom pris,
lasningsforslag og faglig kompetanse og erfaring basert pa falgende kriterier angitt i
prioritert rekkefglge:

Kriterium Krav til dokumentasjon

Pris vektes 40%

o Ferdig utfylt

e Under dette kriteriet vurderes: L
prisskjiema

- Prismatrise med totalsum

Lesningsforslag vektes 30%

e Under dette kriteriet vurderes: e Beskrivelse avinnholdet

i leveransen av alle

- Beskrivelse av innholdet i leveranse av knyttet til tienesteomradene (A-K):

tienesteomradene A-K:

- (A)Helseundersgkelser for lovpalagte grupper

- (B) Arbeidsmedisinsk poliklinikk

- (C)Bistand ved kartlegging og risikovurdering
av arbeidsrelaterte forhold,
medarbeiderundersgkelser og
arbeidsrelaterte saker

- (D) Ergonomisk vurdering, veiledning og
oppleering:

- (E) Deltagelse i Arbeidsmiljgutvalget (AMU)
og vernerunder

- (F) Bistand ved dialogmater og sykefravaer

- (G) Radgivning og kurs

- (H) Konflikthandtering og rus (medisinskfaglig
ansvar, bistand til ledere og ansatte)

- (D) Yrkeshygiene

- (J) Individuell oppfalging, forebyggende tiltak

- (K) Handlingsplaner samarbeidsmater,
rapporter og statistikk
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Kriterium Krav til dokumentasjon

Faglig kompetanse og erfaring vektes 30% ¢ CVmed kompetanse og

erfaring pa personell
som skal gjennomfgre
oppdraget knyttet til

e Under dette kriteriet vurderes:

- Tilbyders beskrivelse av kompetanse og erfaring i
til personell som skal gjennomfare oppdraget i de tienesteomrade (A-K).
ulike tienesteomradene (A-K).

e Funksjoner og navn pa
personell som skal
utfgre oppdraget i
tienesteomrade A-K gitt
i vedlegg prisskjema.

6.1 Beregningsmodell

For hvert kriterium rangeres det enkelte tilbud pa en poengskala fra 0-100 der 100
er hgyest.

Beste tilbud innenfor hvert kriterium oppnar 100 poeng. Hvor stor del av
poengskalaen som benyttes ved poenggivningen, avhenger av hvor store forskjeller
det er mellom tilbudene pa de enkelte kriteriene. Poeng pr. kriterium multipliseres
med kriteriets vekt. Det tilbud som oppnar hgyest totalscore er vinner av
konkurransen.

Evalueringen baseres pa en helhetsvurdering hvor de momenter som er spesifisert
i konkurransegrunnlaget legges til grunn.
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7 INNLEVERING AV TILBUD OG TILBUDSUTFORMING

7.1 Innlevering av tilbud

Frist for innlevering av tilbud fremgar av kap 1.3 og KGV (Mercell TendSign). Etter
dette tidspunkt stenges KGV-systemet (Mercell TendSign) slik at det ikke lenger vil
veere mulig a levere tilbud.

Tilbudet skal leveres i sin helhet og utformes pa norsk, og leveres gjennom KGV
(Mercell TendSign). Vedlegg skal lastes inn i KGV (Mercell TendSign) for
innlevering. Tilbud som ikke er levert via KGV (Mercell TendSign) vil bli avvist.

Vedlegg skal normalt lastes opp i PDF-format. Dersom oppdragsgiver har lagt ved
et vedlegg som tilbyder skal fylle ut, skal vedlegget lastes inn igjen i tilsvarende
filformat.

7.2 Tilbudets utforming

Det bes om at tilbudet utformes i henhold til den disposisjon som fglger av dette
konkurransegrunnlaget. Leverandgr er selv ansvarlig for at alle spgrsmal, krav og
avklaringspunkter besvares/belyses og dokumenteres i tilbudet.

Tilbudet skal inneholde all dokumentasjon som etterspgrres. Falgende dokumenter skal
lastes opp elektronisk og legges ved tilbudet:

= Tilbudsbrev signert av ansvarlig representant for leverandgren. Tilbudsbrevet ma
inneholde fglgende:
En aksept av vilkar i konkurransegrunnlaget og utkast til kontrakt og spesielle
kontraktsvilkar. Eventuelle forbehold ma fremkomme her og vaere angitt i henhold til
de bestemmelser som er gitt om forbehold og avvik i dette konkurransegrunnlaget.
Videre ma brevet inneholde navn og kontaktinformasjon til leverandgrens
kontaktperson.

= Skatteattest

» Firmaattest

= Kredittvurdering

= Beskrivelse av leverandgrens inntil 3 mest relevante oppdrag i lapet av de siste 3
arene, jfr kap.5.4.

» Godkjenning som bedriftshelsetjeneste fra Arbeidstilsynet, jfr kap. 5.4.

= Utfylt prisskjema, jfr kap. 4.2 og vedlegg.

= Leverandgrens beskrivelse av innholdet i leveransen av alle tjenesteomrade (A-K), jfr
kap. 4.1.

» CV med kompetanse og erfaring pa personell som skal giennomfgre oppdraget
knyttet til ienesteomrade (A-K), jfr kap. 6.

Databehandleravtale signeres sa snart som mulig etter kontraktsinngaelse.
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8 VEDLEGG TIL KONKURRANSEGRUNNLAGET

Prisskjema

Generelle kontraktsvilkar

Databehandleravtale

Tilbudsbrev

Organisasjonskart -
https://tgm21.tgmenterprise.no/adm/Publishing/ExternalAccess/LoadContent/39474?forOL1=ad
m

e Skiensmodellen
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